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HUS Logistiikka lyhyesti

HUS Logistiikka on yksi HUSin ei- sairaanhoidollisia tukipal-
veluja tuottavasta tulosalueesta. Palveluihimme kuuluvat
hankintatoimi, tarvikelogistiikka, tavarankuljetukset, taytto-
palvelu, hoito- logistiikka ja Iadkintatekniikka. HUS Logistiikka
tulosaluetta johtaa ja kehittééd toimialajohtaja, apunaan
johtoryhma.

HUS Logistiikan vuoden 2019 liikevaihto oli noin 260 miljoonaa
euroa. 31.12.2019 HUS Logistiikassa tydskenteli 449 henkildd.

HUS Logistiikan toimitusketjut ovat hankintasopimusten kautta
globaalit. Hankkimiemme tuotteiden valmistusta tapahtuu

my®ds niin sanotuissa riskimaissa (BSCl-luokitus) ja yksi vastuul-
lisuustydmme painopisteistd onkin varmistaa, etté ndiden
fuotteiden valmistusolosuhteet ovat inmisoikeuksia ja tydeld-
man perusoikeuksia (ILO) kunnioittavat. Lisaksi arvioimme
kaikessa hankinnassa olennaisimmat ymparistondkdkulmat
HUSiIn ympdristopoliittisten painotusten mukaisesti.

Tadma raportti on l&pileikkaus HUS Logistiikan foimintaan
sosiaalisen, taloudellisen ja ympdristd- vastuun ndkdkulmista.
Kyseessd on toinen vastuullisuusraporttfimme. Ensimmdainen
vuotta 2018 koskeva raporttimme ilmestyi kevadlla 2019.



Katsaus vuoteen 2019

Julkaisimme ensimmaisen GRI-standardin mukaisen vastuulli-

suusraporttimme kesalld 2019 ja siihen liittyvan sidosryhmaky-
selyn syksyll& 2019. Sidosryhmdakyselystd kdy selvastiilmi, ettd
tekemdamme tyd vastuullisuuden edistémiseksi on noteerattu
jasité pidetddn téarkednd. Tdmaé kannustaa meitd jatkamaan
ja jatkuvasti parantamaan toiminfaamme.

Vastuullisuusohjelman tydn tulosten vuosittaiseen seurantaan
pdadtettiin aloittaa vastuullisuusraportointi vuonna 2018. Tamé
vuoden 2019 tilannetta ja tuloksia kdsittelevé raportti on
foinen HUS Logistiikan foimintaa kokonaisvaltaisesti kuvaava
vastuullisuusraportti.

Kaikilla valituilla painopistealueilla saavutettiin tuloksia.
Toiminnan kasvaessa myos jatteiden kokonaismdadré kasvoi
mutta siitéd huolimatta sekajatteen madard véheni tehostu-
neen muovin, paperin ja pahvin kierrGtyksen myotd. Ekologi-
nen ja sosiaalinen vastuullisuus huomioitiin aiempaa huomat-
tfavasti useammassa tarjouspyynndssd ja henkildston yhteiset
hyvdn mielen kampanjat, kuten joululahjakerdys Vantaan
Ensi- ja turvakodille, otettiin jélleen innostuneesti vastaan.

Vuonna 2019 feimme paljon yhteisty6td eri sidosryhmien
kanssa. HUS Logistiikan aloitteesta perustettiin sairaanhoi-
topiirien yhteinen vastuullisten hankintojen kehittdjéryhma,
jonka kautta tuotettiin”Sairaanhoitopiirien opas vastuullisiin
hankintoihin”, joka sis&@ltad myds tuoteryhmdkohtaisia ohjeita
hankinta-asiantuntijoiden k&yttéon. Yhteistydssd muiden
sairaanhoitopiirien kanssa pyrimme siihen, eftd tavoitteemme
ja kriteerimme olisivat mahdollisimman yhtenevdiset. Samalla
kdymme aktiivista vuoropuhelua toimittajamarkkinoiden
kanssa mm. Sailab Finlandin kautta varmistaaksemme, etté
my&s markkinoilla ollaan valmiita uvusiin kunnianhimoisempiin
vaatimuksiimme.

Vuoden aikana teimme myds yhteisty6td Finnwatchin kanssa
kahdessa pilottihankinnassa, mink& ansiosta saimme naky-
vyytté niin tiedotusvdalineissé kuin toimittajiemmekin suun-
taan. Aloitimme liséksi yhteistydn muiden pohjoismaiden
kanssa allekirjoittamalla yhteistydsopimuksen ja liityimme
eurooppalaiseen vastuullisten hankintojen verkostoon.



Vastuullisuuden pdadteemat HUS

Logistiikassa

o Vastuulliset toimintatavat
o Vastuulliset hankinnat
¢ Koko henkilékunnan yhteiset hyvéan mielen teot

HUS Logistiikkaan perustettiin johtoryhmdan paatoksella
helmikuussa 2018 vastuullisuusryhma edistdmadn vastuulli-
suusteemojen toteuttamista laaja-alaisesti. Ryhm& pohjautuu
jo aiemmin toimineeseen ympdristovastuuryhmadn, joka on
koko HUSissa kdytdssé oleva toimintamailli.

Vastuullisuusryhmdadn kuuluu asiantuntijoita HUS Logistiikan
eri osa-alueilta. Vuonna 2019 ryhmdn puheenjohtajana toimi
hankinnan projektip&dllikkd ja muut jadsenet edustivat logis-
tiikkkaa, ostoa, asiakaspalvelua ja hankintaa.

Vastuullisuusryhmdan teht@vand on laatia vuosittaiset toimen-
pidesuunnitelmat ja hyvaksytt&d ne HUS Logistiikan johtoryh-
mdalld, jonka puheenjohtajana toimii toimialajohtaja.

HUS Logistiikan vastuullisuusohjelma pohjautuu HUSIin han-
kintastrategian linjauksiin, sek& HUSIn ympdristdohjelmaan
ja sen hankintojen ympdristdliitteeseen. Vastuullisuusrynma
on tunnistanut HUS Logistiikan toimialaan liittyen keskeisiksi
kehitettaviksi asioiksi jatteiden véhentamisen, kierrattdmisen
ja uusiokdyton, kuljetusten p&astdjen minimoimisen sekd
ympdaristd- ja sosiaalisen vastuun paremman huomioimisen
tarjouspyynndissd ja hankintasopimuksissa.

Vastuullisuus on joukkuelaiji

Vuosi 2019 oli yhteistydn ja verkostojen rakentamisen kannalta
eritt@in tarked. HUSIn aloitteesta perustettiin 2019 sairaanhoi-
fopiirien yhteinen vastuullisten hankintojen kehittdjaryhma,
jonka kautta tuotettiin 32 tuoteryhmaa siséltéva "Sairaan-
hoitopiirien opas vastuullisiin hankintoihin”. Vuoden aikana
kehitimme my®&s riskimaahankintojen vastuullisuuskriteereitd
ja vastuullisuuden v&himmaisvaatimuksia yhdessé Finnwatch
ry:n kanssa kahdessa pilottinankinnassa, solmimme yhteistyo-
sopimuksen vastuullisuuteen liittyen yhdessd norjalaisten ja
ruotsalaisten kanssa sekd lityimme eurooppalaiseen vastuul-
listen hankintojen verkostoon.

Avoin sidosryhnmdayhteistyd ja sen kehittdminen on meille
erittdin tarkedd. Vastuullisuusohjelmaamme on suunniteltu
fiiviiss& vuoropuhelussa yhdessd sisdisten asiakkaidemme,
sopimustoimittajiemme ja yritysvastuun kent&lld toimivien
jarjestdjen kanssa.

Sidosryhmiksi olemme madritelleet ne tahof, joihin HUS
Logistiikan toiminnalla on vaikutusta ja jotka vaikuttavat HUS
Logistiikkaan.

Vuonna 2019 tekemdmme sidosryhmdakyselyn perusteella niin
henkildstémme, asiakkaamme kuin tavarantoimittajammekin

pitévat vastuullisuutta térkednd arvona ja saimme kannusta-
vaa palautetta vastuullisuuden eteen tekemdstdmme tydsta.
Kaikissa ryhmissd térkeimmiksi vastuullisuuden teemoiksi
toiminnassamme nostettiin vastuullisuus tydnantajana ja
ihmisoikeuksia sekd tydeldmdan perusoikeuksia kunnioittavat
valmistusolosuhteet riskimaissa.

Teimme vuoden aikana paljon yhteistydt& pohjoismaiden,
Finnwatchin ja Keinon (Kestavien ja innovatiivisten hankinto-
jen osaamiskeskus) lisaksi myds Sailab ry:n ja eurooppalaisen
vastuullisten hankintojen verkoston EWGEPP:n kanssa.

Asiakkaisimme kuuluvat HUSIn toimialojen liséksi HUSIn eri-
tyisvastuualueet ja HUSIn alueella sijaitsevat kunnat. Nailla
kaikilla on omia strategisia tavoitteita, joiden toteutumisessa
meillé& on t&rked rooli. Tuemme HUSIN sisdisid asiakkaita muun
muassa PVC:std luopumisen ja jatteiden synnyn ehkdisyn
tavoitteissa. Kunta-asiakkaillamme puolestaan on esimerkiksi
kunnianhimoisia tavoitteita padastdjen vihent@dmiseen ja
hiilineutraaliuteen liittyen. Pyrimme kehittdmdadn jatkuvasti
foimintaamme vastaamaan mahdollisimman hyvin ndihin ta-
voitteisiin ja voidaksemme yhdessa sidosrynmiemme kanssa
edetd systemaattisesti ja tuloksellisesti.



Vastuullisuuteen liittyvat keskeiset sidosryhmdat

Sidosryhma Yhteistyotavat
Markkinavuoropuhelu, kehitt@mistapaamiset, foimittaja- ja
Sopimustoimittajat sopimusyhteistyd

HUS asiakkaat

Asiantuntijaraadit, yhteistydtapaamiset, Ekologinen ATeK-tydryhmé,

HUSin vastuullisten hankintojen verkosto, asiakasraadit

Keittidn séhkdistd jéte- ja ympdristdbmateriaalia ei ole laadittu.

Kunta-asiakkaat

Asiantuntijaraadit, yhteistydtapaamiset

Erva-asiakkaat

Asiantuntijaraadit, yhteistydtapaamiset

Muut sairaanhoitopiirit

Yhteistydtapaamiset, kehitt&jaryhmé

Keino-verkosto

Kehitt&jaryhmét

Sailab-Medtech ry

Verkostot, toimittajayhteistyd, kehitt&minen

Finnwatch ry

Kehittdminen, projektiyhteistyd

IWFEPP

Vastuullisten julkisten hankintojen kv-verkosto

Sidosryhmien olennaisuusanalyysi

alllwyAIsopis sAAADUDIISW

o Vastuullisuus tyénantajana

e Ihmisoikeuksia ja tyéeldman perusoikeuksia
kunnioittavat valmistusolosuhteet hankinta-
ketjuissa

0 Harmaan talouden torjunta

o Tuotteiden jdljitettdvyys

e Kokonaiselinkaarikustannusten huomioiminen
0 Eeftiset pelisddnnot toimittajayhteistyossa
@ 1itteiden tehokas kierrétys

e Kustannustehokkaat palvelut

e Arvopohjainen hankinta

@ Jatteen synnyn ehkdisy

0 Innovatiivisten ympdristéa sadastavien
ratkaisujen tukeminen

@ Materiaalitehokkuus

@ Energiatehokkuus

@ Kiertotalouden tukeminen

@ Hiilidioksidip&dstoéjen véhentdminen
@ Valmistuspaikojen auditointi

@ Ympdristohallintajarjestelma

@ PVC:n kdytostd luopuminen

@ Ympadristomerkkien kayton edistGminen

Taloudellisen, sosiaalisen tai
ympdristovaikutuksen merkittavyys

@ Hankinnoilla tyollistéminen



TALOUDELLISEN VASTUUN JOHTAMINEN

Taloudellisella vastuullaan HUS Logistiikka tarkoittaa taloudel- Porvoon ja Lansi-Uusimaan sairaanhoitoalueet. HUS-kuntayh-
listen tavoitteidensa saavuttamista niin, ettd se voi fuottaa tyman fulot muodostuvat j@senkuntien palvelumaksuista ja
pitkdjanteisesti lisdarvoa asiakkailleen ja omistajakunnilleen. kuntayhtymdan muista tuloista. Kuntien palvelumaksut m&aa-
Palvelut tuotetaan asiakkaille kustannustehokkaasti. Han- raytyvat kuntien kéyttdmien palvelujen mukaan.

kintojen osalta tavoitellaan kilpailuttamisen avulla merkit- HUS Logistiikka on osa HUS-kuntayhtymd&d. HUS Logistiikka
tavid taloudellisia sadstdjd. Lisaksi hoitotarvikehankinnoissa noudaftaa HUS-kuntayhtymdan talouden ohjeita. HUS-kun-
varmistetaan yhtenevdéinen tarvikevalikoima poftilaan koko tfayhtymé& asettaa vuosittain HUS Logistiikalle taloudelliset ja
hoitopolun ajaksi. foiminnalliset favoitteet.

HUS-kuntayhtymd& muodostuu viidestd sairaanhoitoalueesta,
jotka ovat HYKS-sairaanhoitoalue sekd Hyvinkddn, Lohjan,

Hus logistiikan toimintakulut 2019

o |

HUS Logistiikan tuloslaskelma

Henkilostokulut 7,5 %

Palvelujen ostot 7,3 %

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 84 %
Muut toimintakulut 0,84 %

Muutos EUR Muutos -%
1 000 euroa TP 2019 TA 2020 TA 2020/TP 2019 TA 2020/TP 2019
Toimintatuotot 261184 258 187 -2 997 1%
Henkildstokulut 19 558 21895 2337 11.9%
Palvelujen ostot 18 964 22118 3154 16,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 220 083 211 533 -8 550 -39 %
Muut toimintakulut 2195 2230 36 1.6 %
Toimintakulut yhteensda 260799 257 776 -3 023 -12%
Poistot ja arvonalentumiset 378 411 34 89 %
Toimintakulut ja poistot
yhteensd 261177 258 187 -2 990 A11%
Toimintakate poistojen jalkeen 7 0 -7 -100,0 %
Rahoitustuotot ja -kulut 5] 0 -5 -100,0 %
Tilikauden tulos 2 0 -2 -100,0 %




Vaikuttavuutta hankinnoilla

Hankinnan kohteen laadun ja edullisuuden rinnalla korostuu
yh& enemmadn vastuullisuuteen liittyvat vaatimukset. Vaa-
fimukset tulevat HUSIn ja kunta-asiakkaiden strategioista,
mutta myds yleisestd kuluttajakdyttdytymisen muutoksesta,
joka nakyy asiakkaiden kasvaneena tietoisuutena vastuul-
lisuuskysymyksiin. HUSin tfoiminnan vaikutukset liittyvat mm.
materiaalivirtoihin ja energiankulutukseen sairaanhoidossa
ja sen tukitoiminnoissa sekd toimitusketjujen kautta vdlillisesti
tuotannon tydoloihin valmistusmaissa.

Suurimpia tuotekategorioitamme ovat terveydenhoidon
tarvikkeet, ladkintalaitteet sekd erilaiset palvelut. Hankintaa
tehdddan globaaleilla markkinoilla.

Vuonna 2019 tehdyn selvityksen mukaan suurimpien tarvike-
hankintojemme hankintamaiden joukossa oli kolme BSCI-
luokittelun mukaista riskimaata eli Kiina, Malesia ja Meksiko.

HUSIin palveluhankinnat jakautuvat suoriin hankintoihin,
jotka ovat pddosin erikoissairaanhoidon ja sairaankuljetuk-
sen palveluhankintoja, sekd epdsuoriin hankintoihin, joista
merkitt&vimpid& ovat tukipalveluiden, kuten ICT-, konsultointi-,
kuljetus- ja kiinteistdpalveluiden hankinnat. Hankittavat pal-
velut tuotetaan pddosin kotimaassa. Merkittévad ulkomailla
tapahtuvaa tuotantoa on IGhinnd tietyissa@ ICT-palveluissa,
esimerkiksi pilvipalveluissa ja ja@rjestelmdkehityspalveluissa.

Vastuullisuuden huomioiminen vaihtelee eri palveluhankin-
noissa ja perustuu hankintakohtaiseen vaikuttavuusarvioon.
Ympdristokriteereitd on mukana mm. kuljetuspalveluiden
hankinnoissa, kiinteistdpalveluiden hankinnoissa sovelfuvin
osin sekd painatuspalveluhankinnoissa. Sosiaalisesti vastuul-
lista toimintaa seurataan tilaajavastuulain mukaisten tarkas-
tusten avulla niissé palveluhankinnoissa, joita tilaajavastuu-
laki koskee.

Vastuullista hankintaa ohjaavat
periaatteet ja politiikaf

Vastuullista hankintaa ohjaavat periaatteet jakautuvat HUSIn
linjauksiin ja yleisiin julkisia hankintoja koskeviin velvoitteisiin.
HUSin hankintastrategiassa on linjattu, ettd HUS voi ja haluaa
vaikuttaa tuote- ja palvelutarjontaan saaden aikaan ym-
pdristdn kannalta positiivisia vaikutuksia (Hankintastrategia,
HUSIn hallitus 6.6.2016). HUSin hankintaohjeessa puolestaan
painotetaan, ettd ymparistovaikutukset huomioidaan jo
hankintojen suunnittelussa. Hankintoja koskevat paatdkset

vaikuttavat siihen, kuinka paljon tuotteiden ja palvelujen elin-

kaaren aikana kuluu energiaa ja mate- riaaleja sekd syntyy
kasvihnuonekaasupddstdjd ja jatettd.

HUS on sitoutunut ympdristévaikutusten jatkuvaan véhenta-
miseen (HUSin ympdristépolitiikka, HUSin hallitus 9.5.2016). HUS

tavoittelee resurssivisaampaa toimintaaq, jétteiden véhentd-
mistd ja ilimaston pienempdd kuormittamista (HUSin ymparis-
téohjelma 2016- 2020).

Julkisella sektorilla on valta ja velvoite kdyttdd hankintavoi-
maa kestavalla tavalla. Julkisen sektorin hankinnat Suomessa
ovat n. 30 miljardia euroa vuosittain ja ndin ollen niillé on
vaikutusta markkinoilla olevien tuotteiden ominaisuuksiin.
Kestavilld hankinnoilla pyritddan véhentdmdadn haitallisia
ympdristévaikutuksia ja pddstdja sekd edistdmadn luonnon-
varojen kestavad kayttdéd hankinnan koko elinkaaren aikana.
Valtioneuvoston periaatepddtds (13.6.2013) myds sitouttaa
valtion ja kunnat edist@madn energia- ja ympdristo- eli niin
sanoftuja cleantech-ratkaisuja.



Vastuullisen hankinnan johtaminen

HUS Logistiikan hankinnat toteuttavat HUSIn vastuullisuusta-
voitteita. Vastuullisuusasiat on otettu osaksi kaikkea nor-
maalia hankintatoimintaa aina suunnittelusta arviointiin.
Hankinta-asiantuntijat vastaavat vastuullisuuden huomioi-
misesta hankinnoissa, ja heiddn tyétéan tukemaan on tehty
materiaalia kuten vastuullisten hankintojen opas ja vastuul-

listen hankintojen toimintaohje. Lisdksi aiheesta on jarjes-
tetty koulutusta. Kaikki uudet tydntekijat saavat vastuullisiin
hankintoihin liittyvaa koulutusta osana perehdytysohjelmaa.
HUS Logistiikan hankintaorganisaatiossa hankintojen vastuul-
lisuutta kehitté&vat ja ohjaavat hankinnan kehittamisp&allikkd
sekd kategoriapadllikot.

Vastuullisen hankinnan tavoitteet ja

tulokset

Sosiaalisten ja ympdaristokriteerien sisaltd ja painotus riippuu
mm. hankinnan kohteen luonteesta. Tavoitteena vuodelle
2019 oli, ett& 50 %:ssa HUS Logistiikan julkaisemista yhteis-
hankinnoista on kdytetty sosiaalisen ja/tai ympdaristdvastuun
kriteerejd. Tulos ylitti tavoitteen ja vuonna 2019 julkaistuissa yh-
teishankintojen tarjouspyynndiss& vastuullisuuskriteerit olivat
kaytdssa 62%:ssa.

Olemme lis&nneet vuoropuhelua toimiftajiemme kanssa ja
vastuullisuus on nostettu yhdeksi tarkedksi teemaksi markki-
navuoropuhelutilaisuuksissa. Alkuvuodesta 2019 HUS Logis-
tiikka teki Finnwatch ry:n kanssa sopimuksen yhteistydsté
sosiaalisesti vastuullisten hankintojen edist&@miseksi. Kyseessd
on pilotointiprojekti, jossa Finnwatch osallistui kahteen HUS
Logistiikkan hankinnan kilpailutuksen valmisteluun sek& laati

HUS Logistiikalle suosituksia sosiaalisen vastuun kysymysten
infegroimisesta kaikkiin HUS Logistiikan julkisiin hankintoihin.
Yhteistyon tuloksista syntyy raportti kevédn 2020 aikana.

Seuraamme jatkossa vastuullisuuskriteereiden toteutumista
osana hankinnan yhteisid mittareita hankinnan operdatiivisissa
palavereissa. Raportoimme mittarein myds hankinnan strate-
giseen ohjausryhmadn. Syksyll&é 2020 koulutamme kaikki HUS
Logistiikkan hankinta-asiantuntijat uuden oppaan ja tyékalu-
jen kayttéon. Lisaksi vastuullisuuskriteereiden kehitys jatkuu
osana HUS Logistiikan kategoriatydtd. Raportointikokemuk-
siamme hyddynnetddn HUSin 2020 alkaneessa vastuullisuus-
ryhmassd, jossa HUS Logistiikan vastuullisuustydstd vastaava
kehittamispdadllikkd on jasenend.

InMmisoikeudet hankintfamaissa

HUS Logistiikan hankkimien tuotteiden toimitusketju on glo-
baalija pit&d sisallddn myds useita ns. riskimaita (BSCI- luoki-
tus). Arvioimme kunkin hankinnan ihmisoikeuksiin liittyvat riskit
markki- nakartoitusvaiheessa selvittdessdmme hankittavien
fuotteiden valmistusmaat ja niiden sijoittumisen BSCI:n riski-
maaluettelossa sekd keskustellessamme potentiaalisten ta-
varantoimittajien kanssa markkinatilanteesta ja funnistetuista
riskeistd. BSCl-riskimaista tulevat yleisesti leikkaus- ja tutkimus-
kdsineet sekd suojauksessa ja peittelyssé kaytettavat tuotteet
kuten leikkaustakit, maskit ja myssyt. Tyypillisesti riskejé sisaltyy
erilaisiin kertakdyttdisiin tarvikkeisiin, joita ostetaan suuria
mdadrid ja joiden valmistus vaatii paljon kasityota.

Ihmisoikeusriskeind tunnistamme esimerkiksi erilaiset palk-
kaan, tybdaikoihin, jarjestdytymisvapauteen ja rekrytoin-
timaksuihin liittyvat ongelmat. Yritysvastuuta koskevassa
raportoinnissa on nostettu esille myos esimerkiksi pakkotyén
teettdminen ja lapsitydvoiman kayttd. NaGitd riskejd pyrimme
minimoimaan vaatimalla toimittajilfamme I&pindkyvyyttd ja
esimerkiksi auditointiraportointia. HUS Logistiikka ei itse auditoi
toimittajia tai tuotantolaitoksia, vaan kayttad riskimaahan-
kinnoissa sopimusehtona luotettavaa kolmannen osapuolen
sertifioimaa auditointiraportointia.



Uusien toimittajien arviointi

Toimittajien arviointi fapahtuu hankintaprosessissa tarjous-
pyynnossa tarjoagijille asetettujen soveltuvuusvaatimusten
kautta. Tarjoaqjille voidaan asettaa soveltuvuuteen liittyvid
vaatimuksia, joiden avulla varmistetaan, ettd yritys on kelpoi-
nen suorittamaan hankinnan kohteen ja samalla varmistu-
taan, ett@ yritys ei ole laiminlydnyt yhteiskunnallisia velvoittei-
taan (verot, sosiaaliturvamaksut, eldkemaksut ym.) eik& yritys
tai sen johtavassa asemassa oleva henkild ole syyl- listynyt

erikseen rikoslaissa sGddettyyn rangaistavaan tekoon.

Hankintalain (1397/2016) 87 §:n mukaan hankintayksikdn
on EU-hankinnoissa vaadittava yhteisté eurooppalaista

hankinta-asiakirjaa (ESPD) alustavana ndytténd tarjoajan
soveltuvuusvaatimusten tayttymisesta.

Ennen hankintasopimuksen tekemist&d hankintayksikdn on
hankintalain (1397/2016) 88 §:n mukaisesti vaadittava valittua
farjoajaa foimitfamaan ajantasaiset fodistukset ja selvitykset
sen tut- kimiseksi, koskevatko sitd laissa tarkoitetut poissulku-
perusteet ja tayttyvatkd hankintayksikdn asettamat soveltu-
vuus- vaatimukset.

Uusien toimittajien arviointi ymparisto-
ja sosiaalisen vastuun kriteerellld

Vuonna 2019 62 %:ssa yhteishankintojen tarjouspyynndista
kdytettiin sosiaalisen- ja/tai ympdristdvastuun kriteerejd. Ym-
pdaristdvastuun kriteerit pohjautuivat hankintaohjeen ympda-
ristdliitteeseen. Useissa tarjouspyynndissa kartoitettiin tuot-
teiden sisé@ltdmad PVC-muovia ja osassa tarjouspyynndissd
pakottavana vaatimuksena oli, ettd tuote eisisalla PVC:té&
tai muita halogeenisia muoveja. Myds muovimerkintdd ja
ohjeita tuotteen kierrGttGmiseen edellytettiin yleisesti. Joissain
farjouspyynndissé kdytettiin ymparistdmerkkej& pakotta-
vana vaatimuksena, kuten esimerkiksi FSC/PEFC tai tyypin

1 ympdristdmerkki (Joutsen- merkki ja EU-ympdristdmerkki).
Lisaksi uusissa kuljetuspalvelusopimuksissa edellytettin mm.
pddastéraportointia.

Vuonna 2019 julkaistuissa tarjouspyynndissd vaadittiin tieto
tuotteiden valmistusmaasta sekd, ettd tuotteiden tulee olla
jaljitettavissd. Useissa tarjouspyynndissd vaadittiin myods sitou-
tumista HUS Logistiikkan Code of Conduct-sopimusehtoihin eli
vastuullisuuden vahimmadisvaatimuksiin. Joissain tarjouspyyn-

nossA vaadittiin myods tarkka valmistuspaikka ja kolmannen
osapuolen serfifioima auditointiraportti kyseisestd tuotan-
tolaitoksesta. Lisdksi useissa tarviketarjouspyynndissé toimit-
tajilta vaadittiin selvitys vastuullisuuspolitiikasta ja siitd miten
toiminnassa on huomioitu sosiaalinen vastuu, alihankkijoiden
auditoinnit ja toiminnan kehittdminen. Edelld mainittujen
vaatimusten liséksi teimme omaa riskienarviota ja asetimme
sosiaalisen vastuun arviointiin lis&é& vaatimuksia niissé fuote-
ryhmissd, joissa markkinakartoituksen perusteella tuotteiden
alkuperd oli BSCI luokituksen riskimaissa.

Useissa ladkintalaitteiden kilpailutuksissa huomioitiin IGakinté-
laitteiden kokonaiselinkaarikustannukset yhdessa [Gdkintatek-
niikan asiantuntijoiden kanssa. Talléin kokonaisvertailuhinta
muodostui laitteen hankintahinnasta ja farjouspyynndssé
laitteelle erikseen madritellyn ajanjakson elinkaarikustan-
nuksista. Lahes kaikissa ladkintdlaitekilpailutuksia toimittajilta
vaadittiin selvitys k@yttamistaddn laatujarjestelmistd.



SOSIAALISEN VASTUUN JOHTAMINEN

Sosiaalisella vastuulla tarkoitamme toimintamme yhteiskun- Hankintoihin liittyvat sosiaalisen vastuun ndkdkulmat kdsitel-
nallisia vaikutuksia esimerkiksi hankintojemme kautta sekd |&&n raportin hankintoja esittelevdssa luvussa.
sisdisté henkildstopolitikkaamme ja toimintakulttuuriamme.

HenkilostOvastuuta ohjaavat
periaatteet ja politiikat

HUSIn hallitus paattad henkildstdpolitiikasta, palkkausjarjes- HUS Logistiikassa noudatetaan HUSIn yhteisi& henkil&stdvas-
telmdastd ja yhdenvertaisen palkkapolitiikan foteuttamisesta fuun pelisddntdjd ja politiikkoja sekd perehdytetddn kaikki
sekd niiden soveltamisesta HUS-konsernissa. Tavoitteena on uudet tydntekijé@t HUSIn arvoihin.

mielekd&s, tuottava ja turvallinen tyd sekd tasapuolisuus, [Gpi-
ndkyvyys ja oikeudenmukaisuus.



Henkilovastuun tavoitteet ja niiden

saavuttaminen

Henkildstopolitiikassa tavoitteena on, ettd HUS on toimialansa
edelldkavijé ja vetovoimaisin tydnantaja ja ettd jokaisella on
mielekds, tuottava ja turvallinen tyd. Lahtdkohtana henkilds-
toépoliittisille periaatteille on, ettd hyvé ja vahva henkildsté-
politiikka on tasapuolista, I&pin&kyvad ja oikeudenmukaista
kaikille, rippumatta siitd miss& organisatorisessa yksikdssa tai
milld alueella henkild tydskentelee.

HUS Logistiikka kasvoi vuonna 2019 ja se kasvatti rekrytointien
sekd uusien tydntekijdiden m&ardad. Perehdytystd parannet-
tiin eri fiimien pitdmillé perehdytystilaisuuksilla sekd tarkenta-
malla yleisperehdytyssuunnitelman siséltdd. Uusilla esimies-
rooleilla ja organisaatiomuutoksilla pyrittiin varmistamaan
tiimien kohtuullinen koko sekd selkeytt&madn tiimien vastuita
niin, ettd toiminnan kehittdminen olisi sujuvaa.

Toiminnan kehittdminen perustuu lean-ajatteluun ja henki-
[65t6 osallistui vuoden aikana oman tiimin kehittamisen lisaksi

kehittdmistydpajoihin (kaizen) ja gemba-kavelyille. Kaizenit
ovat tavallisesti 1-4 pdivén mittaisia tydpajoja, joiden aikana
suunnitellaan ja toteutetaan muutos jonkin prosessin en-
nalta funnistettuun ongelmaan. Osallistujat ovat prosessista
vastaavia ja prosessin toteuttamiseen osallistuvia henkilsité
eri tiimeistd. Jokainen osallistuja vaikuttaa roolistaan kdsin
prosessin kehittdmiseen ja oppiminen tapahtuu yhdessa. Ta-
voitteena on 16yt&d sujuvampi ja tehokkaampi tapa toimia.

Gemba-kavelyiden tarkoitus on havainnoida jonkin prosessin
foimintaa ja poistaa onnistumisen esteitd. Tavoitteena on
parantaa johdon, henkildstén ja tiimien valistd viestintad ja
yhteistydtd sekd lisatd johdon ymmarrystd operatiivisen tydon
sisalléstd ja ongelmista, jotta johto pystyy omalla toiminnal-
laan sujuvoittamaan arkea.

HUS Logistiikan johtamistapa

HUS Logistiikan ohjaus- ja johtamistoiminnassa seké toiminta-
tavoissa toteutetaan HUSIn arvoja sekd fulosalueella sovittuja
foimintaperiaatteita. Avoimuus, tasapuolisuus ja vuorovai-
kutus ovat tarkeitd johtamisen periaatteita. Johtaminen pe-
rustuu yhteiseen johtamisen malliin, jota toteutetaan kaikissa
tiimeissd. TGhdan kerroksittaisen johtamisen malliin siséltyvat
sédannolliset kokoukset kuukausi- ja viikkotasolla seké toimin-
nan luonteesta riippuen tarvittaessa myds pdivittdin. Yhteisen
mallin tavoitteena on varmistaa oikea-aikainen viestintd,
henkiléstdn osallistumismahdollisuudet foiminnan kehittdmi-
seen sekd esimiesten ja johdon tuki tavoitteiden saavuttami-
sessa.

Tavoite- ja kehityskeskustelut pidetddn vahintadn kerran vuo-
dessa ja kaikille tasoille asetetaan tavoitteet, joita seurataan
sadannollisesti.

HUS Logistiikkaan laajasti vaikuttavien asioiden kdasittelyd var-
ten tulosalueella on johtoryhmd, jonka puheenjohtajana on
fulosalueen johtaja ja muina jasenind tulosalueen johtajan

nimedmat jasenet ja henkiloston edustaja. Tarvittaessa ne
henkildt, jotka valmistelevat johtoryhmd&n kokouksissa k&sitel-
tavid asioita, osallisfuvat valmistelemiensa asioiden k&sitte-
lyyn johtoryhmd&ssa.

Johtoryhmdan tehtdvand on tukea tulosalueen johtajaa stra-
tegisessa ja operatiivisessa johtamisessa seké huolehtia pad-
t&sten foimeenpanosta ja seurannasta. Johtoryhmé& seuraa
asiakkaiden palvelujen saatavuutta, laatua ja asiakaskoke-
muksia palveluista sekd yhteistydn sujuvuutta, tulosalueen ta-
loutta ja muuta toimintaa. Johtoryhmdassd késitell@dn riskejé
koskevat raportit, varautuminen ja riskienhallinnan tavoite- ja
toimenpideohjelmat.

Johtoryhmdan kokouksiin kutsutaan tarvittaessa asiantunti-
joita. Johtoryhmdan kokouksista pidet&dan pdytdkirjaa, joka jul-
kaistaan koko HUS Logistiikan henkildstdlle avoimella Teams-
kanavalla. Johtoryhmd& kokoontuu kerran kuukaudessa ja
tarvittaessa muutoinkin puheenjohtajan kutsusta.



Henkilostoluvut vuonna 2019

Henkil6stoluvut 2019 2018 joulukuu 2017
Koko henkildstd 441 411 343
Vakituiset 410 370 307
Madaraaikaiset 31 41 36
Osa-aikaiset 8 18 13
Koko-aikaiset 433 393 330
Vaihtuvuus 2019 2018

vakituisen henkiléstén

|&htdvaihtuvuus % 11,2 (12,0) 79

Perhevapaat 2018

Perhevapaat 2019 (paivid) 2018 (pdivia)
Aitiysvapaa 381 253
Isyysvapaa 313 176
Hoitovapaa 1222 1754
Hoitovapaa, miehet 346 576
Hoitovapaa, naiset 876 1178
Vanhempainvapaa 764 575
Osittainen hoitovapaa 1184 1276
Osittainen hoitovapaa, miehet 0 138
O:sittainen hoitovapaa, naiset 1184 1138
Tilapd&inen hoitovapaa 187 166
Tilapd&inen hoitovapaa, miehet 113 103
Tilap&inen hoitovapaa, naiset 74 63




Tyoolobarometri 2019

Indeksi 2019 2018 2017
Johtaminen 3,61 3,49 3,53
Tydyksikdn toiminta 3,83 3,73 3.59
Esimiestyd 3.98 3,84 3.84
Vuorovaikutus tydyksikdssa 3.62 3,48 3,45
Tydn merkityksellisyys 433 393 330
(aik. Tydn haasteellisuus) 4,05 3.96 3,94
Ammatillinen itsetunto 3.84 3.8 3.77
Tyokyky 4,16 4,16 4,15
Tyotapaturmat 2019
Sairaspoissaoloon Sairauspdaivat

Olosuhde Vahingot, kpl johtaneet vahingot yhteensa Korvaukset, €
Tyd 21 6 63 6945
Tydmatka 13 5 41 5190
Muut 3 0 0 306 (hoitokuluja)
Ammattitauti 0 0 0 0
Ammattitautiepdily 0 0 0 0
Yhteensa 37 11 104 12441
Tapaturmataajuus 2019

Tapaturmataajuus 2018 2019
LTA3 6,3 7.99
LTA1 7.9 7.99




TyOterveys ja turvallisuus

HUS Logistiikan tydterveys ja turvallisuus -suunnitelma pohjau-
fuu HUSIn suunnitelmaan vuosille 2018-2021. HUS Logistiikassa

on oma tydsuojelutoimikunta, joka muodostuu tydsuojelusta, Tyohyvinvoinnin teemapdivdt ja yhteiset

esimiehistd ja tydntekijdistd. Toimikunta kattaa kaikki Logistii- tempaukset

kan toimialueet. HUS Logistiikka suunnittelee omat toimenpi-

teet HUSin suunnitelmaan pohjautuen. Vuonna 2019 jarjestettiin useita yhteisid tydhyvinvoin-
fia ja vastuullista yhdessa tekemistd korostaen. Naité

HUS Logistiikassa kannustetaan tekemdadn turvallisuushavain- olivat muun muassa tydhyvinvointiviikko, ympdaristo-

toja. Havaintojen madrid ja korjaavia toimenpiteitd seura- viikko, lapsi mukaan téihin -pdivé ja joululahjakerdys

taan viikkotasolla pdivittdisjohtamisen viikkopalavereissa. ensi- ja turvakodille.

Tyohon liittyvien riskien arviointi suoritetaan HUS-riskit- jarjes-
tfelm&dn. Arviointi tfehd&dn jokaiselle tiimille erikseen. Katta-
vammat arvioinnit suoritetaan neljén vuoden vdélein, ja ndma

pdivitet&d&n kerran vuodessa. HUS-riskit- jarjestelmdadn kirja-
taan myds kaikki tydtapaturmat sekéd tapaturmien tutkinnat.




YMPARISTOVASTUUN JOHTAMINEN

HUSin ympdristdpolitikkaa koordinoidaan HUS Ympdristo- ristovastuutydtdmme ohjaavat HUS ympdristépolitiikka, HUS
keskuksessa. HUS Logistiikassa toteutamme HUSIn ympdristo- ympdéristéohjelma ja HUS hankintastrategia.
vastuun tavoitteita vastuullisuusryhmdmme kautta. Ympa-

Energiankulutuksen ja padstdjen
vahentdminen

HUS Logistiikkakeskus on rakennuksena energiatehokkuus- 2019 sahkdn kulutusta hillittiin mm. optimoimalla viilennyksen
luokassa A ja sen laskennallinen kokonaisenergiankulutus on tarvetta. Lisdksi saimme aurinkopaneelit logistiikkakeskuksen
vuosittain noin 74 kWh/m2. Rakennuksen Idmmitysjdrjestel- katolle. Logistiikkakeskuksen aurinkosdhkdvoimala tuottaa
mdand on maaldmpsd. S&hkda ostettiin Vantaan energialta s&hkd& noin 50 MWh vuodessa, ja energia kdytetddn muun
valaistukseen ja laitteisiin 485 MWh vuonna 2019, mik& oli 7 muassa rakennuksen maaldmpd- ja jadhdytysjarjestelmdan
prosenttia vhemman kuin edellisend vuonna siitd huoli- pyorittédmiseen sekd valaistukseen.

matta, ettd toiminnan ja henkildstén maard kasvoi. Vuonna
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Jatteiden maard

Vuonna 2019 HUS Logistiikan kokonaisjatemadard oli noin 57,6

Sahkon kulutus

. Kulutus [kWh] . 1/2018 - 12/2018 [kWh]

fonnia, josta sekajétteen osuus noin 30prosenttia. Vuonna

2018 sekajatteen osuus oli yli 50 prosenttia. Paitsi suhteelli-

sesti, sekajatettd myds syntyi merkittavasti vhemman siita

huolimatta, ettd kokonaisjatemédrd kasvoi. Vuonna 2019

Jatetilasto 2016-2019

Luvut tonneina

N vahentdminen

aloitettiin sekd logistiikkkakeskuksen varastolla ettd henkildkun-
nan taukotiloissa, muovijatteen kerdys. Myds paperin, pahvin
ja biojatteen kerdys tehostui vuoden aikana merkitt&vasti
vdhentden sekajdtteen osuutta.

2019 2018 2017 2016
sekajate 17.9 21,9 21,3 18,9
muovi 4,2 Kerdys aloitettu 2019
pahvi 17.7 14,08 13,2 14,9
paperi 4,7 4,1 6 6,5
Tietosuojamateriaali 0.6 0,07 0,07
biojate 2,5 2,6 2,5 2,5
jateodliy 7.3
kiinte& dljyjate 02
kaivo- ja viemdarijate 1.5
kemikaalit 0.7
muut 0,32 0.9 1,23
YHTEENSA 57.6 43 44 441



RAPORTOINTIPERIAATTEET

HUS Logistiikan vuotta 2019 kuvaava vastuullisuusraportti on

organisaation tfoinen GRI-standardien mukaisesti laadittu yri-
tysvastuuraportti. Kyseessd on suppean (core) tason raportti.

Raporttijulkaistaan vuosittain HUSIn vuosiraportoinnin yhte-
ydessd. Raportista kerrotaan sidosryhmdaviestinn&ssé muun
muassa henkildstd- ja asiakaskirjeissa.

Raportoinnin kuvaus ja lagjuus

Vastuullisuusraportti siséltad keskeiset HUS Logistiikan yhteis-
kuntavastuuta kuvaavat indikaattorit (ympdristévaikutukset,
sosiaaliset vaikutukset ja taloudelliset vaikutukset) ajalla
1.1.2019- 31.12.2019. Indikaattorit kuvaavat HUS Logistiikan
omaa toimintaa Vantaan logistiikkakeskuksessa, sieltd
|Ghtevissé kuljetuksissa sekd HUS Logistiikan kilpailuttamissa
hankinnoissa. Koko HUSn toimintaa kuvaavia vastaavia
indikaattoreita I6ytyy mm. vuosittain julkaistavasta HUSIn
ympdristokertomuksesta.

Ympdristdvastuun osalta raporttimme kattaa vaikutukset
hankintojen kautta (ympdristdkriteerit hankinnoissa) sek&

Vantaan logistiikkakeskuksen toiminnan energiankulutuksen,

pdadstot ja syntyvat jatteet. Lahtdtiedot energian kdyton ja
jatteiden seurannalle on saatu kiinteistéstd vastaavalta HUS-
Kiinteistot Oy:Itd sekd HUS Ympdristdkeskukselta.

Sosiaalisen vastuun osalta raportoimme kaikki keskeiset henki-
16st6& koskevat indikaattorit sekd hankintojen inmisoikeusvai-
kutukset (sosiaalisen vastuun kriteerit hankinnoissa). Rajauk-
sena henkildstéluvuissa on HUS Logistiikan oma foiminta ja
henkildsto.

Varmennus Vastuullisuusraporttiamme ei ole varmennettu
riippumattoman kolmannen osapuolen toimesta.




GRI-sisaltoindeksi

HUS Logistiikka raportoi yritysvastuustaan GRI-ohjeiston
vuoden 2016 raportointistandardien suppean (core) vaihto-
ehdon mukaisesti. Raportointi sisaltadd GRI-standardien yleistd

raportoimista ja johdon I&dhestymistapaa koskevat osiot sekd
HUS Logistiikalle olennaiset ympdristddn, yhteiskuntaan ja
talouteen liittyvat standardilausekkeet.

GRI
Standards Sivu Kommentti
102-13 Jésenyydet jarjestdissd ja edunvalvontaorganisaatioissa s.5,6
102-14 Toimitusjohtajan katsaus s. 4
102-16 Arvot ja liketoimintaperiaatteet s.7 HUSIn strategia
s.7,9,11-12, HUS
102-18 Hallintorakenne  Vuosikerfomus 2019
102-40 Luettelo organisaation sidosryhmist& s. 6
Kollektiivisesti neuvoteltujen tybehtosopimusten piiriin
102-41 kuuluva henkildstd s. 13
Kehittdmisp&dallikkd Rikka Juuma,
102-53 Yhteystiedot, josta kysy& raporttiin liittyvié lisGtietoja GRI-indeksi rikka.juuma@hus.fi
GRI-standardien mukainen raportoinnin s. 18, HUS
102-54 kattavuus Tilinp&&tds 2019
201-1 Suoran faloudellisen arvon tuottaminen ja jakaminen s.7
Ei yht&d&n vahvistettua korruptio-
205-3 Vahvistetut korruptiotapaukset ja niihin littyvat toimenpiteet GRI-indeksi fapausta vuonna 2019.
Kilpailuoikeudellisten sdénndsten rikkomiseen, kartelleihin ja
madradvan markkina-aseman vaarink&ayttéon liittyvat Ei ynt&an vadarink&yttdon liittyvia
206-1 oikeustoimet GRI-indeksi oi- keustoimia vuonna 2019.
302-1 Organisaation oma energiankulutus s. 17
05-1 Suorat kasvihuonekaasujen p&déstét (Scope 1) s. 16-17
306-2 Jatteet jatelajeittan ja késittelytavan mukaan jaoteltuna s. 17
307-1 Ympdristolakien ja -saéntdjen rikkominen GRI-indeksi Ei ynt&an rikkomusta v. 2019.
401-1 Henkildstén vaihtuvuus s. 13
Kokoaikaisen henkildstdén henkildstéetuudet, joita ei tarjota
401-2 madrdaikaiselle tai osa- aikaiselle henkildstolle
401-3 Vanhempainvapaa s. 13
403-1 Tyoterveyden ja -turvallisuuden johtamisjarjestelmat s. 16
403-2 Vaarojen tunnistaminen, riskien arviointi, fapauksien tutkinta s. 15
403-3 Tyoterveyspalvelut s. 15
Tydntekijdiden osallistuminen ja konsultointi tydterveys-ja
403-4 turvallisuusasioihin sek& ndistd viestiminen tydntekijsille s. 15
403-5 Tyontekijdiden koulutus tydterveyteen ja -turvallisuuteen s. 15
Ei rikkomuksia sosiaalisten ja
Lakien ja séaddsten rikkomukset sosiaalisten ja GRI-indeksi taloudellisten tekijdiden osalta
419-1 taloudellisten tekijdiden osalta GRI-indeksi v. 2019.
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HUS Helsingin yliopistollisessa sairaalassa saa vuosittain hoitoa
noin 680 000 pofilasta. HUSissa tyoskentelee Idhes 27 000

ammattilaista kaikkien potilaiden parhaaksi. Vastuullamme
on 24 jGsenkunnan asukkaiden erikoissairaanhoito. Liséksi
meille on keskitetty valtakunnallisesti useiden harvinaisten ja
vaikeiden sairauksien hoito.

HUS on Suomen suurin terveydenhuoltoalan toimija ja maan
toiseksi suurin tydnantaja. Osaamisemme on kansainvdlisesti
tunnettua ja tunnustettua. Yliopistollisena sairaalana
tutkimme ja kehitmme jatkuvasti hoitomenetelmidmme sekd
toimintaamme.

www.hus.fi

HUS Logistiikkakeskus
PL 441
00029 HUS




